
Schema di convenzione fra Comune di Verbania, Consorzio Intercomunale per i Servizi
Sociali del Cusio, Consorzio Intercomunale per i Servizi Sociali dell’Ossola, Consorzio
per i servizi sociali del Verbano e Area Interna Valle Ossola

CONVENZIONE  TRA  COMUNE  DI  VERBANIA,  CONSORZIO  INTERCOMUNALE  PER  I  SERVIZI
SOCIALI  DEL  CUSIO,  CONSORZIO  INTERCOMUNALE  PER  I  SERVIZI  SOCIALI  DELL’OSSOLA,
CONSORZIO  PER  I  SERVIZI  SOCIALI  DEL  VERBANO  E  INTERNA  VALLE  OSSOLA  PER  LA
REALIZZAZIONE DEL PROGETTO ‘RETE DI SERVIZI DI FACILITAZIONE DIGITALE -  AREA DEL
VERBANO CUSIO OSSOLA’ (P.N.R.R. - MISURA 1.7.2.)

Vista la Deliberazione di Giunta Comunale n. ... del ……………………..,

Con la presente scrittura privata

tra

il Comune di Verbania, con sede legale in Verbania p.zza Garibaldi 2, codice fiscale e P. I.V.A.
00182910034,  rappresentato  da……………………………………  in  qualità  di  Dirigente  del  6°
Dipartimento – Servizi alle Persone, (soggetto capofila)

e

il Consorzio Intercomunale per i Servizi Sociali del Cusio, avente sede legale in ……………….. (…...)
Via  ……………………...,   c.f.  ………………………..  qui  rappresentata  dal  legale  rappresentante  Sig.
…………………………... nat… a ……………………  (…) il …….……………, (soggetto partner)

e

il  Consorzio Intercomunale  per  i  Servizi  Sociali  dell’Ossola,  avente sede legale in  ………………..
(…...) Via ……………………...,  c.f. ……………………….. qui rappresentata dal legale rappresentante
Sig. …………………………... nat… a ……………………  (…) il …….……………, (soggetto partner)

e

il  Consorzio  per  i  servizi  sociali  del  Verbano,  avente  sede  legale  in  ………………..  (…...)  Via
……………………...,   c.f.  ………………………..  qui  rappresentata  dal  legale  rappresentante  Sig.
…………………………... nat… a ……………………  (…) il …….……………, (soggetto partner)

e

l’Area Interna Valle Ossola, avente sede legale in ……………….. (…...) Via ……………………...,  c.f.
……………………….. qui rappresentata dal legale rappresentante Sig. …………………………... nat… a
……………………  (…) il …….……………, (soggetto partner)



PREMESSO CHE:
- la Regione Piemonte ha pubblicato un bando non competitivo per l'attuazione della Misura 1.7.2.
del PNRR: costituzione di reti locali di facilitazione digitale, scaduto il 19 giugno 2023;
- entro la scadenza il Comune di Verbania, in qualità di soggetto capofila del raggruppamento di
soggetti sopra richiamati, ha presentato il progetto “Rete di servizi di facilitazione digitale - Area
del Verbano Cusio Ossola”,
- con Determina dirigenziale n° 350 del 09/08/2023 la Regione Piemonte – Direzione Competitività
del Sistema Regionale ha assegnato al Comune di Verbania un target pari  a 6.299 utenti,  un
numero  di  punti  di  facilitazione  pari  a  8  e  relativo  contributo  di  €  309.115,93  (CUP
F19G23000250002),
- è interesse dei firmatari della presente Convenzione collaborare affinché il progetto in parola si
realizzi efficacemente, garantendo il rispetto del target assegnato, dei tempi, degli obiettivi, dei
costi e della qualità;

Tutto ciò premesso e considerato si conviene e si stipula quanto segue:

Art. 1 – Progetto ‘Rete di servizi di facilitazione digitale - Area del Verbano Cusio Ossola’
I  soggetti  firmatari  collaborano nell’organizzazione,  coordinamento,  gestione e  promozione  del
progetto denominato ‘Rete di servizi di facilitazione digitale - Area del Verbano Cusio Ossola’, come
descritto  nei  documenti  precedentemente  approvati  dagli  organi  deliberanti  di  ciascuno  dei
soggetti e che sinteticamente presenta le caratteristiche che seguono.

Area di intervento: intera area del Verbano Cusio Ossola.
Numero di punti di facilitazione digitale: 8, così distribuiti:
-  uno  per  ciascuna  biblioteca  dei  Comuni  maggiormente  popolosi  (Domodossola,  Omegna,
Verbania),
- uno per ciascun ente gestore, calibrati in modo da garantire il raggiungimento della popolazione
che si trova nei Comuni di dimensioni medio-piccole,
- due punti di facilitazione itineranti, afferenti all’area interna Valle Ossola, in grado di raggiungere
le popolazioni che si trovano nei Comuni di minori dimensioni o geograficamente più lontani di
tutta l’area provinciale.
Tempi di realizzazione: dal 1 ottobre 2023 al 31 dicembre 2025.
Numero complessivo di destinatari da raggiungere: 6299.
Obiettivi  per  ciascun  punto  di  facilitazione:  n°  197  destinatari  entro  il  31/12/2023,  n°  473
destinatari al 31/12/2024, n° 788 destinatari al 31/12/2025.

 
Art. 2 – Compiti e oneri del Comune di Verbania – soggetto capofila
Con la presente convenzione il Comune di Verbania in qualità di soggetto capofila si impegna a:

 realizzare  integralmente,  per  quanto  di  propria  competenza,  il  progetto  di  intervento
approvato, (allegato alla presente convenzione per farne parte integrante e sostanziale),
con particolare riferimento agli obiettivi intermedi e finali stabiliti in relazione ai destinatari
da raggiungere;

 fornire, nel rispetto delle vigenti norme di legge, ogni informazione ritenuta necessaria dalla
Regione Piemonte;



 individuare e comunicare ai soggetti partner il referente per la realizzazione delle attività
trasversali previste dal progetto: coordinamento generale degli interventi, monitoraggio del
funzionamento  e  degli  obiettivi,  gestione  finanziaria,  reporting,  comunicazione  interna,
comunicazione esterna;

 individuare i punti di facilitazione di propria competenza previsti dal progetto e garantirne il
funzionamento continuativo ed efficace;

 assicurare la tempestiva pubblicizzazione sui propri siti web istituzionali della localizzazione,
delle attività e degli orari di apertura dei punti di facilitazione, e delle relative modalità di
accesso;

 erogare almeno 50 ore di formazione d’aula per anno per punto di facilitazione;
 erogare l’attività di facilitazione per almeno 24 ore settimanali per punto di facilitazione

digitale, con possibilità di prevedere tempi inferiori in base alle modalità di organizzazione
prescelta (ad esempio uso massivo delle prenotazioni o apertura di un numero di punti
maggiore rispetto a quello minimo anche in accordo con associazioni, parrocchie, università
della terza età),

 individuare i facilitatori attraverso affidamento esterno di servizi o mediante accordo con
enti del terzo settore;

 assicurare  la  partecipazione  ai  webinar  formativi  gestiti  dal  Dipartimento  per  la
Trasformazione digitale da parte del proprio personale e del personale incaricato per la
gestione dei punti di facilitazione digitale;

 trasferire ai soggetti partner le quote di contributo così definite:

Soggetto
Quota per punti di
facilitazioni digitali

Quota per noleggi e
allestimenti punti mobili

Totale trasferimento

Consorzio Intercomunale per
i Servizi Sociali del Cusio

€ 28.264,49 € 0,00 € 28.264,49

 Consorzio Intercomunale 
per i Servizi Sociali 
dell’Ossola

€ 28.264,49 € 0,00 € 28.264,49

Consorzio per i servizi sociali 
del Verbano

€ 28.264,49 € 0,00 € 28.264,49

Area Interna Valle Ossola € 56.528,98 € 16.500,00 € 73.028,98

Il Comune di Verbania si impegna ad erogare le somme di cui al punto precedente come di seguito
indicato:

a) primo acconto, pari al 10% entro 30 giorni dalla sottoscrizione della presente Convenzione,
b) secondo acconto, pari a un ulteriore 30%, entro il 30 giugno 2024,
c) terzo acconto, pari a un ulteriore 40%, entro il 30 giugno 2025,
d) saldo, a avvenuta rendicontazione di tutte le attività svolte e di tutte le spese sostenute,

come previste dalla tabella sopra riportata.
Il Comune di Verbania si riserva di sospendere l’erogazione dei trasferimenti in caso di mancato 
rispetto degli impegni previsti dal successivo articolo 3.

Art. 3 – Compiti dei soggetti partner
Con la presente convenzione i soggetti partner si impegnano a:



 realizzare  integralmente,  per  quanto  di  propria  competenza,  il  progetto  di  intervento
approvato, con particolare riferimento agli obiettivi intermedi e finali stabiliti in relazione ai
destinatari da raggiungere;

 fornire, nel rispetto delle vigenti norme di legge, ogni informazione ritenuta necessaria dalla
Regione Piemonte;

 individuare e comunicare al soggetto capofila un referente interno all’ente che garantisca la
collaborazione  con  il  soggetto  capofila  per  l’efficace  realizzazione  del  progetto  (con
riferimento, a titolo di esempio non esaustivo, alla comunicazione interna e esterna, alla
gestione economico-finanziaria, al monitoraggio e comunicazione del raggiungimento degli
obiettivi, all’adozione di eventuali misure correttive);

 individuare  e  comunicare  al  soggetto  capofila  un  referente  per  ciascun  punto  di
facilitazione;

 individuare  i  punti  di  facilitazione  previsti  dal  progetto  e  garantirne  il  funzionamento
continuativo ed efficace;

 assicurare la tempestiva pubblicizzazione sui propri siti web istituzionali della localizzazione,
delle attività e degli orari di apertura dei punti di facilitazione, e delle relative modalità di
accesso;

 erogare l’attività di facilitazione per almeno 24 ore settimanali per punto di facilitazione
digitale, con possibilità di prevedere tempi inferiori in base alle modalità di organizzazione
prescelta (ad esempio uso massivo delle prenotazioni o apertura di un numero di punti
maggiore rispetto a quello minimo anche in accordo con associazioni, parrocchie, università
della terza età),

 individuare i facilitatori attraverso affidamento esterno di servizi o mediante accordo con
enti del terzo settore;

 assicurare  la  partecipazione  ai  webinar  formativi  gestiti  dal  Dipartimento  per  la
Trasformazione digitale da parte del proprio personale e del personale incaricato per la
gestione dei punti di facilitazione digitale;

 rendicontare al soggetto capofila le spese sostenute secondo i tempi e le modalità stabilite
dalla Regione Piemonte.

Art. 4 – Autorizzazioni e responsabilità
Ciascun  soggetto  firmatario  si  impegna  a  richiedere  e  provvedere  direttamente  ai  soggetti
istituzionali interessati tutte le autorizzazioni necessarie all’espletamento delle proprie attività.
Il Comune di Verbania rimane estraneo a qualsiasi rapporto od obbligazione che si costituisca tra
ciascun ente partner e terzi, con la precisazione che ogni qualsivoglia responsabilità, di qualsiasi
tipo e natura, compresa pertanto quella relativa ai rapporti giuridici ed economici instaurati con il
personale coinvolto, sia da ascrivere ai soggetti partner.

Art. 5 - Durata
La presente convenzione ha validità dalla data di stipula al 30 giugno 2026.

Art. 6 – Trattamento dati e privacy
I soggetti partner autorizzano il Comune di Verbania, ai sensi del Regolamento UE n° 679/2016, al
trattamento dei  dati  personali  e alle comunicazioni  a terzi  dei dati  stessi  per ottemperare agli
obblighi normativi connessi con la presente convenzione.



Art. 7 – Modifica e rescissione della Convenzione
La convenzione potrà essere modificata su accordo della parti.
Ciascuna delle parti si riserva il diritto di rescindere la convenzione nel caso in cui una delle altre
parti sia gravemente inosservante la convenzione medesima.

Art 8 – Foro competente
Relativamente a tutto quanto stabilito  dalla  presente convenzione,  per  qualunque controversia
dovesse sorgere tra i soggetti firmatari, il foro competente sarà quello di Verbania.

Allegati:
- progetto ‘Rete di servizi di facilitazione digitale - Area del Verbano Cusio Ossola’

Verbania, lì …………………………….

Per il Comune di Verbania
……………………………

Per il Consorzio Intercomunale per i Servizi
Sociali del Cusio

……………………………

Per il Consorzio Intercomunale per i Servizi
Sociali dell’Ossola

……………………………

Per il Consorzio per i servizi sociali del Verbano
……………………………

Per l’Area Interna Valle Ossola
……………………………


